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Nazwa przedmiotu
Zarzadzanie produkcjg i ustugami

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/semestr

Logistyka 3/5

Studia w zakresie (specjalnosg) Profil studiow

Poziom studidow Jezyk oferowanego przedmiotu

pierwszego stopnia polski

., Wyvmagalnod
Forma studiow ymagalnosc

stacjonarne

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)
30

Cwiczenia Projekty/seminaria

30 15

Liczba punktow ECTS
5

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:
dr inz. Agnieszka Grzelczak

e-mail: agnieszka.grzelczak@put.poznan.pl Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:
tel. 61 665 33 69

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

ul. Jacka Rychlewskiego 2

60-965 Poznan

Wymagania wstepne
Student rozpoczynajacy ten przedmiot powinien posiadaé podstawowg wiedze z zakresu z technologii
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maszyn oraz podstaw zarzadzania i logistyka. Powinien rdwniez posiada¢ umiejetnosci rozumienia i
zastosowania parametrycznego opisu procesu i systemu produkcyjnego oraz projektowania organizacji
stanowisk roboczych, a takze rozumieé i by¢ przygotowanym do zarzadzania produkcja, szczegdlnie w
zakresie projektowania organizacji produkcji, a w zakresie kompetencji spotecznych powinien posiadac
umiejetnos$é pracy w grupie.

Cel przedmiotu
Zapoznanie studentéw z podstawami zarzgdzania produkcjg i ustugami.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

zna podstawowe zagadnienia z zakresu zarzgdzania charakterystyczne dla logistyki i zarzadzania
produkcjg [P6S_WG_08]

zna podstawowe relacje pomiedzy sferg techniczng a ekonomiczng charakterystyczne dla logistyki i
zarzgdzania produkcjg [P6S_WK_01]

zna ogdlne zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsiebiorczosci charakterystyczne dla
logistyki i ustug zwigzanych ze sferg logistyki [P6S_WK_10]

Umiejetnosci
potrafi identyfikowa¢ zmiany wymagan, standarddw, przepiséw, postepu technicznego i rzeczywistosci
rynku pracy, i na ich podstawie okresla¢ potrzeby uzupetniania wiedzy [P6S_UU_01]

Kompetencje spoteczne
ma swiadomos¢ odpowiedzialnego wypetniania, prawidtowego identyfikowania i rozstrzygania
dylematdow zwigzanych z wykonywaniem zawodu logistyka [P6S_KR_01]

Metody weryfikacji efektow uczenia sie i kryteria oceny

Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Wiedza zdobyta w ramach wyktaddéw jest weryfikowana przez 90-minutowe kolowium na ostatnich
zajeciach lub poprzez testy (quizy) przez platforme Moodle. Prég zaliczeniowy: 50% punktow.
Zagadnienia zaliczeniowe udostepniane sg studentom drogg mailowg z wykorzystaniem systemu
uczelnianej poczty elektronicznej.

Umiejetnosci zdobyte podczas zaje¢ ¢wiczeniowych weryfikowane sg przez 90-minutowe kolokwium na
ostatnich zajeciach. Kolokwium skfada sie z zadan (otwartych i obliczeniowych). Prég zaliczeniowy: 50%
punktow.

Umiejetnosci nabyte podczas zaje¢ projektowych weryfikowane sg na podstawie zadan projektowych
(realizowanych zespotowo). Prég zaliczeniowy: 50% punktdow.

Tresci programowe

Wyktad: Istota zarzgdzania produkcja i ustugami. Klasyfikacja proceséw w przedsiebiorstwie, proces
zorganizowany. Parametry i normatywy zarzgdzania produkcja, przestrzen modelowania procesu
wytwarzania, ptaszczyzny sterowania. Produkt (wyréb lub ustuga), asortyment produkgji, seria
konstrukcyjna, produkcyjna, program produkcji, tempo i takt produkcji. Cykl produkcyjny wykonania
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produktu. Mozliwosci produkcyjne, bilansowanie obcigzen ze zdolnoscig produkcyjna. Zarzadzanie
zdolnoscig produkcyjng, harmonogramowanie, analiza przeptywu produkcji. Podstawy sterowania
produkcja i ustugami. Struktura wyrobu - Bill of material oraz struktura zasobéw - Bill of resources.
Podstawy teorii ograniczen, zarzadzanie ograniczeniami w procesach ustugowych. Harmonogramowanie
zasobéw w procesach ustugowych.

Cwiczenia: Parametry i normatywy zarzadzania produkcja. Produkt (wyréb lub ustuga), asortyment
produkcji, seria konstrukcyjna, produkcyjna, program produkcji, tempo i takt produkcji. Cykl produkcyjny
wykonania produktu. Mozliwosci produkcyjne, bilansowanie obcigzen ze zdolnoscig produkcyjng.
Zarzadzanie zdolnoscig produkcyjng, harmonogramowanie, analiza przeptywu produkcji. Struktura
wyrobu - Bill of material oraz struktura zasobow - Bill of resources. Harmonogramowanie zasobéw w
procesach ustugowych.

Projekt: Produkt (wyrdb lub ustuga), asortyment produkcji, program, tempo i takt produkcji. Cykl
produkcyjny wykonania wyrobu. Zapasy produkcyjne. Mozliwosci produkcyjne, bilansowanie obcigzen
ze zdolnoscig produkcyjna.

Metody dydaktyczne

Wyktad: wyktad informacyjny (konwencjonalny) - przekaz informacji w sposéb usystematyzowany,
wspomagany prezentacjg multimedialng, ilustrowany przyktadami i zadaniami oraz metoda przypadkow
(case study) - analiza konkretnych przypadkéw o charakterze ilustracyjnym (poglagdowym) lub
problemowym (rozpoznanie problemdw).

Cwiczenia: metoda ¢wiczeniowa (¢wiczen przedmiotowych) —w formie éwiczen audytoryjnych,
zastosowanie przyswojonej wiedzy w praktyce moze przybieraé rézny charakter: rozwigzywanie zadan
poznawczych lub trenowanie umiejetnosci psychomotorycznych, przeksztatcenie czynnosci Swiadomej w
nawyk poprzez powtarzanie.

Projekt: metoda projektu - indywidualna lub zespotowa realizacja duzego, wieloetapowego zadania
poznawczego lub praktycznego, ktdrej efektem jest powstanie dzieta.
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Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 125 5,0
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 75 (30w, 3,0
30¢, 15p)
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do 50 2,0
zajec¢ ¢wiczeniowych i projektowych, przygotowanie do
kolokwidw, wykonanie projektu)*

1 niepotrzebne skresli¢ lub dopisac inne czynnosci



